
Información de la Empresa  
 
Vista General 
 
Fundada: 1977 
 
Corporativo: Chelmsford, Mass. 
 
Oficinas: Kronos cuenta con oficinas 
en Australia, Bélgica, Canadá, China, 
Francia, India, México, Holanda, 
Singapore y Reino Unido. 
 
Empleados: 3,000 alrededor del 
mundo. 
 
Ingresos: $715 millones de dólares en 
2008 (Año fiscal Oct-Sep) 
 
 
Usuarios de soluciones Kronos por 
día: 30 millones 
 
Presencia Global: Cuenta con 
clientes en más de 60 países a través 
de nuestras oficinas, subsidiarias y 
distribuidores 
 
 
Base de Clientes: Con más de 10,000 
clientes en el mundo, de diferentes 
Industrias y sectores. 
 
 
Contactos en 
Latinoamérica 
 
México 
Kronos de México, S.A. de C.V. 
Av. Ejército Nacional 579-MZ 
Col. Granada c.p. 11560 
México, Distrito Federal. 
Tel. +52 55 5002 5000 
Fax. +52 55 5002 5024 
 
Lationoamérica 
Kronos Incorporated 
Radice Corporate Center II 
800 Corporate Drive, Suite 220 
Fort Lauderdale, Fl. 33334 
Tel. +1 954 375 52 00 
Fax. +1 954 772 1756 
 
www.kronos.com/latinamerica  
 
 
 
 

Kronos Incorporated ofrece a las organizaciones alrededor del mundo una 
amplia gama de productos para administrar de manera eficaz a su fuerza 
laboral.  En Kronos, somos expertos en proporcionar software y servicios que 
permiten a las organizaciones reducir los costos, incrementar  la productividad 
laboral, mejorar la satisfacción del empleado, y optimizar el nivel de servicio 
que proporcionan. 
 
Kronos es reconocida como líder por el mercado en administración de la 
fuerza laboral, con más de treinta millones de personas utilizando diariamente 
una solución Kronos. 
 
Presencia global 
Fundada en 1977 en Chelmsford, Massachussets, EEUU, Kronos es hoy una 
compañía global que sirve a sus clientes en más de 60 países, contando con 
oficinas, subsidiarias y distribuidores. 
La compañía obtuvo ingresos por $715 millones de dólares durante el año 
fiscal 2008 (oct 07 – sep 08) y actualmente cuenta con un equipo de 3,000 
empleados alrededor del mundo. 
 
Presencia en Latinoamérica 
Kronos Latinoamérica comenzó operaciones en 1995 con la apertura de la 
subsidiaria en México, a partir de entonces ha expandido su presencia en 
Latinoamérica y los países del Caribe por medio de una importante red de 
distribuidores. 
 
Nuestros clientes 
 
Dentro de los clientes de Kronos existen grandes, medianas y pequeñas 
empresas de diferentes industrias, como comercio mayorista y minorista 
(Retail), instituciones de salud, manufactureras, proveedores de servicio, 
transporte y distribución, aerolíneas, sector público e instituciones educativas, 
que cuentan con una solución Kronos. 
   
Muestra de nuestros clientes en Latinomérica: 7 Eleven, Abbott Laboratories, 
BASF, Casa Ley, Comex, DHL, Grupo Bimbo, Jabil Circuits, Johnson Control, 
Lear Merck, Office Max, Panasonic, Sabritas, Aviacsa, Bafar, Volkswagen de 
México, Departamento de Educación de Puerto Rico.  
 
Nuestras Soluciones 
 
Kronos ofrece una amplia gama de soluciones que proveen a las 
organizaciones: a desarrollar, dar seguimiento y recompensar a su fuerza 
laboral. El portafolio de Kronos incluye: previsión, tiempo y asistencia, y 
reportes analíticos mediante la solución: 
 
• Workforce Central® suite — Automatiza y optimiza los procesos de 

desempeño de la fuerza laboral de forma amigable, gracias a una 
solución completa de fácil uso. 
   

Todas las aplicaciones de Kronos están respaldadas gracias a un portafolio de 
servicios de calidad mundial, que incluye implementación, consultoría, 
entrenamiento, soporte y servicio de atención on-line. En Kronos estamos 
especializados en aprovechar al máximo el desempeño de nuestros clientes, 
para así lograr el mayor retorno de inversión y proveerles el menor costo de 
propiedad. 



 

Información de la Empresa 

Nuestra Tecnología 
Abierta, escalable y configurable, basada en arquitectura 
web, lo que permite ser fácil de  implementar, crecer, 
mantener y actualizar cualquiera de las aplicaciones 
Kronos, utilizando la plataforma y tecnología del cliente. La 
tecnología de Kronos puede adaptarse a las necesidades 
de una fuerza laboral ya sea diversificada y/o distribuida, 
con acceso a la red a través de una variedad de interfases 
que se adaptan a las necesidades del usuario: html, 
portales, terminales con código de barras, tarjetas de 
proximidad, PDA (por sus siglas en inglés, agenda digital 
personal), biométricos y telefonía. Las soluciones Kronos 
son totalmente parametrizables por lo que facilitan la 
implementación de las más complejas reglas de trabajo 
(Condiciones y códigos de pago, incidencias, etc.). 
También ofrecen herramientas para la integración con 
otros sistemas de almacenaje y auditoria de la información, 
a su vez ayuda a los departamentos de sistemas a lograr 
la reducción de sus costos y riesgos gracias a la 
escalabilidad y confiabilidad del sistema.  
 
Historia de Innovación 
Kronos, que significa “Tiempo” en la etimología griega, es 
un pionero de la industria. Surgió gracias al sueño de un 
emprendedor, mismo que le permitió revolucionar el 
mercado con la tecnología de un microprocesador y 
eventualmente alcanzar la posición de liderazgo. El 
fundador de Kronos, Mark S. Ain, lideró a Kronos de 1977 
al 2005, superando tres crisis económicas y convirtiéndola 
en una de las más exitosas e innovadoras compañías de 
software en el mundo. Bajo el liderazgo de Ain, Kronos 
sostuvo uno de los más largos historiales de crecimiento y 
rentabilidad en la Industria del software. 

 
 
Liderazgo en el Mercado 
Analistas de la industria, medios de comunicación y otros 
expertos, de manera constante, clasifican a Kronos entre 
las compañías de tecnología más importantes:  
• The Boston Globe, “Las mejores 100”  
 
• Business 2.0, “las 100 compañías de tecnología de más 

rápido crecimiento”  
 
• BusinessWeek, “Compañías de vertiginoso crecimiento”  
 
 
• Forbes, “Las 200 Mejores Pequeñas compañías” 
 
• Manufacturing Business Technology, “Las Top 100”  
 

Lo robusto de las soluciones Kronos, la visión estratégica y 
la solidez financiera de la compañía, han sido reconocidas: 
 
• AMR Research ha clasificado a Kronos como “El tercer 

proveedor de Gestión de Capital Humano (HCM),” 
Junio, 2008  
 

• Gartner, Inc. clasificó a Kronos en la más alta posición 
“Fuerte y Positiva” en aplicaciones de administración de 
fuerza laboral para el sector Retail (Comercio minorista y 
mayorista) 20 de enero de 2006. 

 
• Omega Management Group ha nombrado a Kronos como 

ganador en 7 ocasiones de su premio "NorthFace 
ScoreBoard" por lograr la excelencia en la clasificación 
de satisfacción al cliente. 

 
Nuestras Alianzas 
Meta4, socio de Kronos con quien complementamos 
nuestra oferta para ofrecer la solución de HCM  (Gestión 
de Capital Humano) al mercado Latinoamericano.  
 
 
Kronos ofrece: 
• Experiencia - 30 años de conocimiento y desarrollo. 
• Probado - Soporte con los más altos estándares 

tecnológicos. 
•  Interesado - pionero de la industria con innovación 

constante 
•  Enfocado - concentrados en beneficiar la fuerza 

laboral de las organizaciones 
•  Global – clientes alrededor del mundo, gracias a 

nuestra red de expertos 
•  Confiable – Más de 30 millones de usuarios al día 

 
1977 – Fundación de la Compañía 
1979 – Produjo el primer reloj chocador de tiempo con base en un 
microprocesador 
1985 – Introdujo el producto de tiempo y asistencia con base en una PC 
1992 – Presentó la primera oferta pública es Nasdaq 
1993– Adquirió IBM iSeries labor management solution 
1996– Introdujo el software/servidor soluciones de administración laboral 
1997 – Inició operaciones en México con la apertura de la subsidiaria 
2001 –Introdujo una serie de programas totalmente basada en la red para 

las soluciones de administración de la mano de obra 
2002- Adquirió la división de soluciones para la fuerza laboral de   

Simples Grinnel          
2002 – Extendió la oferta al mercado con HCM, Gestión de capital Humano 
2004 – Creció el portafolio de soluciones incluyendo ausentismo laboral  
2004– Adquirió a AD OPT Technologies, con base en Montreal, 

fortaleciendo su presencia en la programación de los horarios.  
2005 – Informó crecimiento de ingresos constante durante 100 trimestres 

sobrepasando los $500 millones de dólares en ventas 
2006 – Establece presencia en China y Singapore 
2007 – Establece presencia en India 
2007 – Se convierte en una compañía privada 
2008 – Supera $700 millones de dólares en ingresos  
2008 – Establece canal de distribución en Europa Central  
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